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Presentacion

Dr. Petronilo Flores Coﬁari
Presidente
Tribunal Constitucional Plurinacional de Bolivia

El Tribunal Constitucional Plurinacional de Bolivia, en cumplimiento de su mision institucional, debe precautelar el respeto y la vigencia plena
de los derechos y garantias constitucionales; para tal fin, el constituyente previo incluir en la Constitucion Politica del Estado las acciones de
defensa que son las de: Accion de Libertad, Accion de Amparo Constitucional, Accion de Proteccion de Privacidad, Accion de Cumplimiento y
Accion Popular.

Todo esto, con el fin de consolidar un Estado Constitucional de Derecho y una justicia constitucional.

Bajo tales antecedentes, la cartilla: “Acciones de Defensa”, que se presenta a la poblacion del pais, pretende cumplir la funcion de difundir los
principales elementos que caracterizan a las acciones de defensa, conforme a lo establecido en los arts. 125 a 136 de la Constitucion Politica
del Estado (CPE); y, 46 a 71 del Cadigo Procesal Constitucional (CPCo).
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De izquierda a derecha: MSc. Karem Lorena Gallardo Sejas, Magistrada por el departamento de Cochabamba; MSc. Brigida Celia Vargas Baraiiado, Magistrada por el departamento
de La Paz; Dr. Petronilo Flores Condori, Presidente; MSc. Georgina Amusquivar Moller, Magistrada por el departamento de Oruro; MSc. Julia Elizabeth Comejo Gallardo, Magistrada por el
departamento de Tarija.

De pie: René Yvan Espada Navia, Magistrado por el departamento de Pando; MSc. Paul Enrique Franco Zamora, Magistrado por el departamento de Chuquisaca; MSc. Carlos Alberto Calderon
Medrano, Magistrado por el departamento de Santa Cruz y Gonzalo Miguel Hurtado Zamorano, Magistrado por el departamento de Beni.
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ACCION DE LIBERTAD REPARADORA

*..se configura como una accion futelar frente a privaciones o limitaciones arbitrarias, indebidas o ilegales de la libertad fisica o de locomocion
y su acfivacion estar4 condicionada al agofamierfo previo de los mecanismos infra-procesales idéneos de defensa esfablecidos por el
ordenarniento juridico, salvo el caso en el cual, no se esfé ejerciendo un conitrol jurisdiccional, situacion en la cual, la persona afectada, podr
acfivar directamente la accion de libertad, sin necesidad de agofar previamente ninguna instancia” (SCP 1156/2013 de 26 de julio).

Hace aproximadamente
un mes atras. dos
policias irrumpieron en
la casa de mi hijo y lo
aprehendieron.

b4

Dofia Julia, & por qué ests
preocupada?
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No explicaron
las razones y después
de fres dias de esfar
defenido en el madulo
policial. su caso,
recién fue puesfo a
conocimiento del
Juez cavtelar,
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Si e hicimos conacer la
aprehensin policial ilegal que
fue rechazada. El abogado
apelara dicho incidente
y si rafifican la medida,
inferpondremos
accion de libertad.

El Juez ¢sefiald avdiencia?
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= Ny } 2 Enfonces acudirés

= ' directamente al No. primero accionaré

S Tribunal Constitucional ante un juez de

=< L ,
Plurinacional. garantias.

"..la Jueza (..) hizo incurrir en error a los funcionarios policiales ahora demandados: vale decir. al dar una confraorden de fondo  la Circular
05/2017 -SP-TDULP que dispuso due a partir del 28 de noviembre de 2017 al 2 de enero de 2018, quedaban en suspenso la ejecucion de
fodos los mandamientos expedidos por los juzgados de las éreas social. civil. familiar. de la nifiez y adolescencia y de la estructura penal.
exceplo los de condena y declarados rebeldes.

(..) se evidencia que la llegalidad resfrictiva del derecho a la libertad de locomocion del peficionante de futela fue consumada’ (sep 0233/2018- 53
de 11 de mayo).
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ACCION DE LIBERTAD CORRECTIVA

" evita que se agraven arbifraria e ilegalmentte las condiciones de las personas privadas de libettad.

(..) antes de acfivar este mecanismo, deberan acudir ante a avtoridad encargada del control jurisdiccional ya sea en efapa de desarrollo del
proceso penal o en efapa de ejecucion de senfencia, sequn sea el caso, salvo que exista una vineulacion directa del acto lesivo con el derecho
a la vida, situacion en la cual, se podra activar la accion de libertad de manera directa” (SCP 1156/2013 de 26 de julio).

lDocTor,.senTl un dolor en el .p(?.cho por- : RN e
més de cinco minufos, transpiré sin razén LA PENITENCIARIA
aparenfe y me puse palido.

b4
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Se puede preseritar un atadue
cardiaco, urge que un especialista
realice una valoracion médica.
Extenderé a su favor un certificado
médico sefialando la necesidad de
valoracién de un
cardiclogo.
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Si. aqui tiene la
orden de salida
médica.

Sefior Juez de Ejecucion Penal, solicifo
salida médica, necesito ser valorado por
un cardiélogo fuera del Penal. mi vida ests
en peligro.

ACCION DE LIBERTAD

JUEZ DE EJECUCION PENAL
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PENITENCIARIA

Sefior Gobernador,
tengo orden de
salida médica.

No daré curso a la misma,
en este momento no hay
personal suficiente que

pueda ejecutar esa orden.

INTERNO

GOBERNADOR

".. el accionante solicifd .. salida judicial al Hospital Boliviano Holandés. para ser afendido el 22 de junio del citado afio por el médico especialista
en cardiologia; sin embargo, la jueza demandada providencio al mismo, indicando que ‘Previamente acredite su solicifud con documenitacion
perfinente del médico de dicho Centro Penifenciario y se dispondra como cortesponde’(..) fa auforidad demandada debié inmediatamente de
conocido el pedido realizado por el accionante. disponer que se realice en un fiempo prudencial la valoracion médica forense del accionante
asi como fomar los recaudos necesarios para nofificar al profesional referido. y ésfe emita diagndsfico a cerca del estado de salud del
mencionado y con ello resolver sobre la conveniencia o no del pefiforio del accionanfe..” (SCP 0865/2017-S1 de 2 de agosto).

_6_
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".. se constituye en el medio idéneo y efectivo en caso de existir vulneracion al principio de celeridad, como elemento el debido proceso que.
en materia penal, involuera [a posibilidad de una futura resfriccion a la libertad, en actuaciones o trémites judiciales o administrafivos que se
constituyen en dilaciones indebidas que refarden o eviten resolver la situacion juridica de una persona que se encuentra privada de libertad

(SCP 0239/2018-52 de 12 de jurio).
DETENCIGN PREVENTIVA

Sefior ahogado. por segunda vez
la Fiscal negé mi solicitud de
realizacion de regisfro domiciliario.

Eso esta demorando
indebidamente su
solicitud.

Dice que debo cumplir
unos requisifos
previos.
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DETENCION PREVENTIVA

Pero. eso presentan los que estén
ilegalmente defenidos ¢o no?

Presentaremos una
accion de libertad

ante el juez de Bk
garanfias. También es para < -
acelerar un framife
judicial o adminisfrafivo
cuando existan

dilaciones indebidas
en la resolucidn de la
situacion juridica del
privado de libertad.

"..|a Fiscal asignada, al exigir el cumplimiento de una Resolucion Administrativa, como requisito previo a la realizacion del acto e registro
domiciliario; ademés de haber transgredido la norma que requla la realizacion de acfos y diligencias denfro de la efapa preparaforia y los
principios que rigen la acfividad invesfigafiva del Ministerio Pdblico: ha dilatado indebidamente la solicitud del ahora accionante. conculeando
su garantia de un debido proceso. en su elemento del derecho de acceder a una justicia pronta, oporfuna, frasparente y sin dilaciones”
(SCP 0239/2018-S2 de 12 de junio).
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"..|a accion de libertad en su modalidad insfructiva, confempla cualquier amenaza o limitacion al derecho a la vida o la irfegridad fisica.
(..)la persona o personas afectadas, no necesitan agotar hingun mecanismo infra-procesal de defensa, ya que la accin de libettad tipificada
como instructiva, activa el confrol fufelar de constifucionalidad de manera directa” (SCP 1156/2013 de 26 de julio).

- Sefior Gobernador de la cércel, los miembros
de la pandilla “Los Navajas™ me amenazaron de muerte y
mi vida estd en riesgo.

- Solicito fraslado a ofro penal.

Pero. no te hicieron
hada. En su momento
consideraré su traslado.
ahora no es posible.

GOBERNADOR

PENITENCIARIA
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Sefior abogado. el Gobernador de la cércel
nego mi solicitud de traslado a ofro penal.
¢Qué podemos hacer?

Presentaremos directamente una accion de
libertad ante el juez o tribunal de garantias.

".. el accionante en audiencia de apelacion hizo conocer que su vida esfaha en peligro.. correspondia profegerla y consiguientemente fomar
alquna accion para precautelar la sequridad fisica y sobre fodo el derecho a la vida, del cual emergen el resto de los derechos, disponiendo
su defencion preventiva en ofro recinfo penifenciario siempre en resguardo de su derecho a la vida..” (SCP 0071/2017-S2 de 20 de febrero).
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ACCION DE AMPAROD CONSTITUCIONAL

El corte de los servicios bésicos como el agua. es una medida de hecho que puede ser tufelada por la accion de amparo constifucional

Tomés!. Te cuento que quise
regar huestra chacra (parcela) pero

vinieron los dirigentes de la Comunidad,

zanjaron la acequia, les rogué que no lo
hicieran mosfrando los recibos de pago y que
trabajamos para el arreglo del canal. pero no
Quisieron escuchar razones,{.qué podemos
hacer?. Sin agua nuestro sembradio se
perdera.

No fe preocupes Maruja. mafiana hay asamblea ahi
reclamaremos, isomos parfe de la Comunidad! pagamos
punitualmerite por el servicio, hicimos trabajo comunal iNo
pueden hacernos estol
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Hermanas y hermanos, usfedes me conocen y
siempre cancelé puntualmente por el agua y también yo y mi
familia frabajamos la acequia, no erfiendo la razén por la
cuél impiden que usemos el agua, necesitamos regar nuestra
parcela, les pido por favor
puedan reconsiderar la medida.

Asamblea General

iNo le vamos a
permifir fener agua,

que se vaya de la
Comunidad!

ISu esposa
no viene a las
reuniones!

iTomés no es de
|a Comunidad|!

b

No entiendo. no
hice nada contra la
Comunidad. no sé por
qué no me dejan usar
el agua.

QO

* Ja determinacion de corfe del suministro de agua destinado para riego que le perfenecfa al accionante, (). después de concluir |a limpieza
comunal del canal de agua, vulnerd el debido proceso, entendido como el deber que tiene toda autoridad judicial, administrativa y la indigena
originaria campesina de observar en la framitacion de las causas fodas las garantias para due el afectado pueda asumir amplia defensa,
ya que en el presente caso, frenfe a la sefialada decisién comunal, de conformidad a normas y procedimierfos propios. no se le garaniizé al
accionante el derecho de confroverfir los argumentos que fundamentaron la decision de no repartirle agua..”, (SCP 0891/2017-S3 de 21 de
julio). Antte ello. fa misma Resolucion consfitucional exhortd al accionante *..que al ser infegrante de la comunidad y enconfrarse somefido a
sus usos y costumbres sobre la administracion y el aprovechamienfo del agua debe observar y cumplir sus obligaciones”.

_]2_
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ACCION DE AMPARD CONSTITUCIONAL

La inferrupcion del servicio de electricidad por parte del arrendatario constituye una medida de hecho que puede ser tutelada por la accién
de amparo consfitucional.

Este mi inquihno. €S muy molesfoso y encima no paga de manera *  COMPANIAELECTRICA ~ +

puntual el alquiler. pediré a la compaiiia eléctrica que se lleve el
medidor, sin elecfricidad no podré vivir y se tendré ue ir.
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Don Pedro. si yo pedi que la compafiia eléctrica
inferrumpa la conexidn, usted no paga sus aluileres de manera
puritual y quiero que se marche de mi casa, o le repondré el
servicio, hasfa que salga de mi casa.

Dofia Maria, usted sabe por qué no hay
energia eléctrica en mi casa? Quise ver
television y no hay luz.

No es verdad,
yo cancelé por el alquiler.,
fengo los recibos al dia,
también pago punfualmente a
la compafita de elecfricidad, no
puede asumir esas medidas.
es ilegal, usfed no tiene
ninguna autoridad para
hacer eso.

b

TYNOIJNLILSNOJ 04YdIWY 30 NOIJIY

"..la demandada. al haber procedido al corfe del servicio de elecricidad a titulo de ser propiefario del inmueble y habifado por el accionante
y su familia, comefio una medida de hecho que compromefe el derecho al servicio basico de electricidad. por ende. corresponde conceder
la tutela sobre dicho servicio bésico, no sin anites alettar a las empresas de suministro de servicios bésicos due éstas no pueden proceder
al corte a simple solicifud de los propiefarios, pues previamente deben verificar si dichos inmuebles se encuentran habitados. marco denfro
del cual ante el cumplimiento de los pagos requlares con la empresa, resulta inviable a fodas luces proceder a un corte como medida de
hecho, situacion que hace corresponsable de la misma al Directorio, Gerente y/o responsable de la entidad encargada del abastecimiento de
servicios basicos de haber asumido la medida de hecho™. (SCP 1086/2017-S1 de 3 de ocfubre).

-14 -
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ACCION DE AMPARD CONSTITUCIONAL

Cuando una avforidad administrativa no responde a una solicifud, dentro del plazo legal, vulnera el derecho de peficion y puede plaritearse la
accion de amparo consfitucional.

Buenas fardes,
vengo a recoger mi certificado de nofas para mi
inseripeion a la Universidad.

¢Luando solieitd?
Pordue aqui no esté
su cerfificado.

ACCION DE AMPARD CONSTITUCIONAL

KARDEX
UNIVERSIDAD PUBLICA
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10
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No es posible que desde hace fres meses no

Sefiorita reclame al que
puedan darme lo que pido.

dejo. porque yo Soy nuevo.
aqui en el archivo no hay
hinguna respuesta a su
solicifud.

Esto es infolerable.
fanfo fiempo y no
fengo una respuesta. KARDEX

UNIVERSIDAD PUBLICA

TYNOIJNLILSNOJ 04YdIWY 30 NOIJIY

"¢l ejercicio del derecho a la peficion obliga al requerido. emifir una respuesta susfancial. vale decir sobre los femas y punfos solicifados: si
bien. es cierfo que la misma puede ser positiva o negafiva, esta ulfima, no implica la posibilidad de negar una confesfacion, sino simplemente
que en aduellos casos en que se reduiere una respuesta posifiva respecto a deferminado acfuado...” (SCP 0211/2018-S3 de 1 de junio).

_‘|6_
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ACCION DE PROTECCION DE PRIVACIDAD

Tiene por objefo garantizar el derecho de fodas las personas a conocer sus dafos registrados por cualquier medio fisico, elecfrdnico,
magnéfico o informético. que se encuentre en archivos o bancos de dafos publicos o privades y a objefar v obtener la eliminacion o
recfificacion de estos cuando confengan errores o afecten a su derecho a la intimidad y privacidad personal o familiar o a su propia imagen.
honra y reputacion (art. 58 del CPCo.

¢ Tovo algun antecedente en su frahajo anferior, como
deudas incumplidas o algin mal comportamiento que
ametifd un proceso adminisfrativo o penal?

Docfor, renuncié al cargo
de Ejecutivo de Ventas en el Banco de
Crédifo de Bolivia Sociedad Andnima
(SA): empero, me asignaron en el
Sistema de Regisfro con el Cadigo 103
de refiro forzoso, cuando cortespondia
el Cadigo 110 por renuncia, y ahora el
referido Banco se niega a rectificar dicho
dafo incorrecto y fampoco la Avtoridad de
Suspension del Sistema Financiero (ASFI)
me colabora. No puedo conseguir ofro
trabajo. esfoy preocupado.
¢.qué debo hacer?

ACCION DE PROTECCION DE PRIVACIDAD
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Nunca. solo frabajé por un fiempo en esa
enfidad bancaria. pero luego renuncié
voluntariamente.

- Si no fiene ningun
anfecedente, s ilegal que su
nombre esté registrado en esa
Central de Riesgos con un Codigo
que ho corresponde.

- No se preocupe. presentarernos la
accion de profeccion de privacidad
anfe la insfancia que corresponde,
pordue no podemos permitir que
afecten su imagen
y repufacion.

b

b
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Existe una violacién del derecho a la autodeterminacion informativa cuando se pretende ocultar la veracidad del cadigo de desvineulacién,
cuya recfificacion no necesita de un proceso administrafivo sancionador o penal. por o que exisfe afectacion a los derechos del accionante
a la imagen. honor y reputacion (SCP 0426/2015-S3 de 20 de abril)
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ACCION DE CUMPLIMIENTO

Tiene por objefo garanfizar la ejecucion de la norma constitucional o legal cuando es omitida por parte de Servidoras o Servidores Pdblicos
v Organos del Esfado (art. 64 del CPCol.

Realizé el reclamo correspondiente
ala ANB?

denuncié el ingreso de un camin con
mercaderia de confrabando. escuchando la
publicidad difundida por la Advana Nacional de \[
Bolivia (ANB) en los medios de comunicacion.
en senfido de que el 20% del valor de la
mercaderia, corresponde al denunciane
individual de acuerdo al art. 2LV de la Ley
100 de 4 de abril de 2011 de inclusiones al
Codigo Tributario Boliviano. Se hizo el aperativo
incautando la mercaderia de confrabando y
ahora ya no me quieren
pagar el porcentaje
promelido.

ACCION DE CUMPLIMIENTO



Enfonces presentaremos la accién de
cumplimiento para solicifar el pago del
porcentaje fijado por fa norma.

Silo presenté, pero
me indicaron que no pueden
pagarme debido a que la
mencionada Ley no esfa
reglamentada.

7
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4

"...El cumplimienfo de la norma debe ser efecfuada por la Aduana Nacional de Bolivia, debiendo fomarse en cuenta para la efectivizacion
de la misma las exigencias referentes al caso conforme la normafiva aduanera vigenfe, como enfidad responsable de aplicar la normativa
aduanera relafiva a la impottacion y exporfacién de mercaderias en el porcentaje que corresponda en favor del beneficiario” (SCP 2528/2012
de 14 de diciembre).

_2[]_
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ACCIGN POPULAR

Tiene por objefo garantizar los derechos e intereses colectivos, relacionados con el paftimonio, espacio, sequridad y salubridad publica, medio
ambierite y offos de similar nafuraleza reconocidos por la Constitucién Politica del Estado. cuando ellos por acfo u omisidn de las avforidades
0 de personas naturales o juridicas son violados 0 amenazados (art. 68 del CPCo).

Es ferrible Dofia Irma,

huestras auforidades indicaron

que los de la comunidad Cutimaca,

desviaron el curso natural del agua

del rio “Tultunquiri” en su fotalidad,
es por ello que ya

no esfé llegando el agua.

Dofia Juana, ya son fres semanas due el agua
del rio “Tultunquiri” ya no llega  la Comunidad,
¢qué pudo haber pasado?

ACCIGN POPULAR

Dofia Juana. lo peor es
due ya ho hay agua para
cocinar., lavar ropa, para
aseo personal i para los
animales. Nuestros hijos
estan sufriendo de
hambre y de sed.

Dofia Irma, asi s,
huestras auforidades acudieron
a fodas las insfituciones
de Pofosi incluso al Juez
Agroambiental y no hay solucion
hasta ahora a donde més se
puede acudir.
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Dofia, Juana, ah..!Il. me acordé lo que me confd mi
hermana que paso algo similar en la Comunidad de
su marido y me decia ue ellos acudieron a la jusficia
consfifucional a fravés de una accion

Dofia Irma, enfonces iré a buscar al Jilanku y
al Corregidor de nuestra Comunidad para due
presenten a accién popular.

El desvio unilateral de las aguas del rio “Tultundjri", realizado por a comunidad Cufimarca crea un acto constitutivo de resfriccio indebida que
afectd el derecho de acceso al agua de las familias de la comunidad Irupata perfenecientes al Aylly Chayaritaka del departamento de Potosi,
el cual es un derecho humano fundamental (enfendimiento desarrollado en la SCP 0037/2018-54 de 12 de marzo).
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